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• การบรหิารจัดการดา้นสนิคา้และบรกิารทีส่รา้งความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้ 

(Customer-Focused Product and Service) 

• การสรา้งธรุกจิดว้ยพลังแหง่การเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurship) 
คณุอัญญรัตน ์จรยิาสมานฉันท ์

กรรมการผูจ้ัดการ 
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ดว้ยพลังแหง่การเป็นผูป้ระกอบการของรุ่นคณุพ่อ ทีเ่ร ิม่ตน้จากการเป็นลูกจา้งโรงพมิพ ์ทีม่คีวามฝันอยากจะ

เป็นเจา้ของธรุกจิ กอ่ร่างสรา้งตัวจากชวีติตดิลบ จนสามารถสรา้งธรุกจิของตนเองไดส้ าเร็จในปี 2535  ถอืเป็นความ
ภาคภมูใิจของผูบุ้กเบกิรุ่นพ่อทีไ่ดป้ระกาศความ “เป็นไท” จนเป็นทีม่าของชือ่บรษิทั เอกราชอุตสาหกรรมกระดาษ 

จ ากดั  ผูอ้อกแบบและผลติกล่องกระดาษ ซึง่ในระยะเริม่แรกจะเนน้เจาะกลุม่ลูกคา้ผูส้ง่ออกเฟอรน์เิจอร ์และกลุม่       

ผูส้ง่ออกผลไม ้แตเ่มือ่ถงึชว่งสภาพเศรษฐกจิขาลง ฐานลูกคา้กลุม่เฟอรน์เิจอรเ์ริม่ยา้ยฐานการผลติไปยังประเทศอืน่ 
สว่นกลุม่สง่ออกผลไมก็้มขีอ้จ ากัดเรือ่งฤดูกาล ออเดอรท์ีเ่คยมก็ีเริม่หดหาย จงึเป็นโจทยท์า้ทายทีท่ าให ้              

คณุอญัญรตัน ์จรยิาสมานฉนัท ์ทายาทรุ่นที ่2 รบีเขา้มาชว่ยธรุกจิของครอบครัวอยา่งเต็มตัวทันทหีลังเรยีนจบ  

เอกราชอตุสาหกรรมกระดาษแกเ้กมสด์ว้ยการปรับกลยุทธก์ระจายความเสีย่งแทนทีจ่ะโฟกัสเพยีงตลาดใด

ตลาดหนึง่ โดยคณุอัญญรัตน์ลงมอืศกึษาความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยตนเองผ่านการเยีย่มชมโรงงาน จนเล็งเห็น Pain-

Points ของลกูคา้ และน ามาสรา้งจุดเปลีย่นของธรุกจิใหก้ลายเป็นผูใ้หค้ าปรกึษา รับออกแบบ และผลติกลอ่งกระดาษ
แบบครบวงจร  เนน้ผลติตามออเดอรข์องลูกคา้ โดยไม่จ ากัดจ านวนผลติขัน้ต ่า เพือ่ตอบโจทยล์ูกคา้ B2C ใหห้มดกังวล

เรือ่งสต็อก  ชว่ยกระตุน้ยอดขายใหล้กูคา้ดว้ยการออกแบบกล่องบรรจุภัณฑท์ีโ่ดดเดน่และเหมาะสมกับการใชง้านจรงิ 
ชว่ยใหลู้กคา้สามารถบรหิารตน้ทนุไดด้ยีิง่ข ึน้  พรอ้มทัง้ยกระดับการบรหิารงานภายในองคก์ร ดว้ยการ Transform 

ระบบงานขอ้มลู น าเทคโนโลยมีาใชเ้พิม่ประสทิธภิาพงานหลังบา้นไปพรอ้ม ๆ กัน 

นอกจากนี้ ยังเพิม่ระบบการพมิพ์
ออฟเซท (Offset) ระบบ Inkjet 

และ Digital  ท าใหส้ามารถ
ขยายก าลังการผลติไดม้ากถงึ 

24 ลา้นกลอ่งตอ่ปี และยังพลกิ
วกิฤตใินชว่งสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของโควดิ-19 ดว้ย

การสรา้งแบรนดข์องตัวเอง
ภายใตช้ือ่ “Click Boxes” 

เพือ่ขยายฐานลูกคา้ไปยังกลุม่รา้นคา้ออนไลน ์นับเป็นการสรา้งความแตกตา่งทีต่อบโจทยต์รงใจลกูคา้หลากหลาย

ธรุกจิ ทัง้ทีเ่ป็นผูป้ระกอบการรายย่อย รา้นคา้ออนไลน ์หลั่งไหลเขา้มาเป็นลูกคา้อย่างมากมาย  

 ในปี 2565 ทีผ่า่นมา บรษัิท เอกราชอตุสาหกรรมกระดาษ จ ากัด ไดร้ับรางวัลระดับประเทศ  2 รางวัล ไดแ้ก ่

รางวัลอตุสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อมดเีดน่ PM Award ประเภทการบรหิารจัดการดเีดน่ จากกระทรวง

อตุสาหกรรม และรางวัล TMA SME Excellence Award 2022  ระดับ Gold Award ประเภทธรุกจิอุตสาหกรรมการผลติ 

จากสมาคมการจัดการธรุกจิแห่งประเทศไทย รวมถงึการไดร้ับรางวัล Bai Po Business Awards by Sasin ในครัง้นี้  

สะทอ้นใหเ้ห็นถงึการด าเนนิธรุกจิอยา่งมศัีกยภาพ มพีลังแหง่การเป็นผูป้ระกอบการทีเ่หมาะสมทีจ่ะเป็นแบบอย่างใหแ้ก ่

SME ไทยรายอืน่ ๆ 

  


